Fihrungsverhalten & Kommunikation Modul 4 - BAUAKADEMIE 5

Konflikte SACHSEN
17.03.2022, 09:00 - 16:00 Uhr Teutschenthal OT Holleben
Zielstellung

Latente oder offen ausgetragene Konflikte unter Kollegen/innen belasten die Zusammenarbeit zum Teil
erheblich. Sie wirken sich negativ auf das Arbeitsklima, die Motivation und so im Endergebnis auch auf
die Arbeitsleistung aus. Sich aktiv damit auseinanderzusetzen ist anstrengend und wird deshalb von
den Beteiligten (und auch den Flhrungskraften) gern vermieden.

Das Seminar geht der Frage nach, wie Sie als Fuhrungskraft solche Konflikt(potenzial)e fruhzeitig
erkennen und vor allem, wie Sie das darin enthaltene positive Potenzial fir Veranderung im Sinne der
Beteiligten und der Arbeitsaufgabe nutzen koénnen. Sie lernen unterschiedliche Methoden und
Techniken kennen, die Sie in der Rolle des (Konflikt-)Moderators einsetzen kdnnen, um die
Konfliktparteien auf dem Weg zu einer gemeinsamen L&sung zu unterstiitzen.

Dabei erarbeiten Sie sich konkrete Losungsansatze fir lhre eigenen Praxisbeispiele.

Bitte beachten Sie: Modul 4 ist ein Aufbau-Modul und profitiert von den Basiskompetenzen aus Modul
1 & 2. Die Teilnahme an Modul 1 & 2 ist nicht verpflichtend aber empfohlen.

Inhalt
= vom Interessenwiderspruch zum Konflikt
= Konflikte zwischen Mitarbeitern friihzeitig erkennen und proaktiv angehen
= die FUhrungskraft als Moderator bei der Konfliktbearbeitung / -lésung
= vom (verfestigten) Standpunkt hin zu verhandelbaren Interessen
= GEMEINSAME Lésungen suchen
= Anwendung der Inhalte auf konkrete Fallbeispiele der Teilnehmer/innen

Teilnehmerkreis
Geschaftsfuhrer, Unternehmer und Personalverantwortliche, Bau- und Projektleiter sowie bauleitendes

Personal, Fihrungskrafte

Referent
Dipl.-Psych. Heike Nadler, Bau Bildung Sachsen-Anhalt e.V.

Gebuhr

350,00 €/ 260,00 €*

begrenzte Teilnehmerzahl

inkl. Seminarunterlagen, Mittagessen u. Getranke



Veranstaltungsort

Bauakademie Sachsen, Standort Halle/Holleben
Sudstral’e 4a | 06179 Teutschenthal OT Holleben

Tel.: 0345 6134-501 | E-Mail: holleben@bauausbildung.de

Ansprechpartner

Heike Nadler | Bereichsleiterin Weiterbildung

Standort Halle/Holleben | Stdstral3e 4a | 06179 Teutschenthal OT Holleben
Tel.: 0345 6134-501 | E-Mail: holleben@bauausbildung.de

Weitere Informationen unter www.bauakademie-sachsen.de



https://www.bauakademie-sachsen.de
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