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Die Veranstaltung wird durch die Architektenkammer Sachsen und die Ingenieurkammer Sachsen als Weiterbildung anerkannt.

Zielstellung

Ein Leben ohne Konflikte gibt es nicht. Wir erleben es sowohl im beruflichen als auch im privaten Umfeld
fast taglich: wir setzen uns ,aus-ein-ander*.

Jeder kennt die inneren Konflikte nach dem Motto: ,Einerseits..., Andererseits...“ bei denen es
abzuwagen gilt. Auch auf allen gesellschaftichen Ebenen miissen wir aufeinander zugehen und
Kompromisse eingehen. Betriebliche Hierarchien gilt es zu berlcksichtigen, gesellschaftliche und
politische Differenzen zu gestalten. Immer geht es jedoch um eine Diskrepanz von Bediirfnissen die aus
unterschiedlichen Betrachtungsweisen und Blickwinkeln entsteht und nicht selten eskaliert.

Wie koénnen wir uns bei Konflikten so positionieren und handeln, dass der Fokus auf konstruktiven und
I6sungsorientierten Kooperationen liegt?

In diesem Seminar erwerben Sie nicht nur theoretisches Wissen. Sie haben die Gelegenheit, lhre
konkreten praktischen Beispiele einzubringen. Durch Austausch in der Gruppe und Feedback lernen Sie
sich, lhren personlichen Konfliktstil und lhre Wirkung besser kennen. Sie kdnnen Veranderungen lhrer
Konfliktldsungsstrategien ausprobieren und auf Auswirkungen hin Uberprifen. Sie entwickeln ein
Verstandnis fir unterschiedliche Bedurfnisse und erwerben Kenntnisse flr aktives und konstruktives
Verhalten.

Inhalt

= Was ist ein Konflikt?

= Grundlagen der Kommunikation

= Modell der Eskalationsstufen

= Konfliktanalyse und Konfliktdiagnose

= Welchen Nutzen und Sinn haben Konflikte?

= Konfliktbewaltigungsarten

= Vorbereitung von Konfliktgesprachen

= Situationsadaquate Interventionsmoglichkeiten

Teilnehmerkreis

Biro- und Verwaltungspersonal, Personalverantwortliche, technische und kaufmannische Fiihrungskrafte,
Bau- und Projektleiter sowie Geschaftsfihrer aus Bauunternehmen, Architekten und Ingenieure aus
Architektur- und Ingenieurbiros

Referent/en

Michael Baar
Coaching | Management-Beratung-Coaching-Seminare

Veranstaltungsort

Bauakademie Sachsen, Standort Leipzig
HeiterblickstralRe 35
04347 Leipzig

Teilnehmergebiihr
410,00 €/ 310,00 €*
inkl. Seminarunterlagen, Mittagessen u. Getranke

(*) ermaRigte Veranstaltungsgebuhr bei folgenden Mitgliedschaften:
= Architektenkammer Sachsen
= Bauindustrieverband Oste. V.



= Ingenieurkammer Sachsen
= Sachsischer Baugewerbeverband e. V.

Ansprechpartner
Anja Feldmann | 0341 24557-31 | leipzig@bauakademie-sachsen.de



