Verbindliche ANMELDUNG M34

Anfahrtsskizze

BAUAKADEMIE

Teilnahmebedingungen / Riicktrittsrecht / Datenschutz

unter www.bauakademie-sachsen.de

Wir weisen Sie darauf hin, dass im Rahmen der Baugewerbeverband

Veranstaltungen Bild- und Tonaufnahmen gemacht werden
kénnen, die ggf. bei Veréffentlichungen der Bauakademie
Sachsen verwendet werden. Mit der Anmeldung erklaren

Sie sich mit der Veréffentlichung von Fotos, auf denen Sie BAU * BAU *

abgebildet sind, einverstanden. BILDUNG BILDUNG

SACHSEN SACHSEN-ANHALT

Hinweis Bild- und Tonaufnahmen ‘
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DIE BAUINDUSTRIE OST
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Zielstellung

Teilnehmerkreis

Irgendwie netter - Wie lhre Firmenpost an Farbe gewinnt
In lhren Firmenschreiben geht es um Fakten, Fristen und
Finanzen. Dennoch kann Ihre Geschéaftspost gut ankommen
und gerne gelesen werden.
Erfahren Sie in diesem Praxisseminar, welche Tricks und Tipps
es dafur gibt und lernen Sie:
= welche inhaltslosen Floskeln Sie ersetzen sollten
= wie Sie mit hren Briefen und E-Mails die gute Bezeihung
zu Kunden und Partnern pflegen
= wie Sie im Firmenbrief von Mensch zu Mensch
kommunizieren
= wie Sie mit den richtigen Wortern Farbe in Ihre Texte
bringen.
® ob und wenn ja, wie lhnen die DIN5008 hilft
Investieren Sie in lhre Firmenpost, um sich von
Mitwettbewerbern positiv abzuheben. Damit Sie auf lhre Briefe
und Servicetexte genauso stolz sein konnen, wie auf lhre
Produkte und Dienstleistungen.
Uberzeugende und authentische Firmenschreiben brauchen
mehr als Duden, Ratgeber-Blcher und eine DIN-Normen.
Mit der richtigen Herangehensweise und dem passenden
Handwerkszeug schreiben Sie im Unternehmen gute
Servicetexte und das ganz ohne teure Markting-Agenturen.
Um im Seminar praxisnah arbeiten zu kénen, bringen Sie
gern auch eigene Texte mit.

Inhalt

= Was genau sind eigentlich Floskeln und warum sollte ich
sie meiden?

= Formulierungen, die anstelle von Floskeln stehen sollten

= Wie Sie Standard und eine persénliche Note miteinander.

®  Worter, die ein "normales" Firmenschreiben zu einem
Erlebnis machen

® Beispiele und Ubungen

Assistenten/innen der Geschéftsleitung, kfm. FUhrungskrafte,
kfm. Mitarbeiter, Biro- und Verwaltungspersonal, Sekretarinnen

Referent/en

Dr. Katharina Ibrahim, ProScripta!

Termin

23.02.2021, 09:00 - 13:00 Uhr
Ort

Bauakademie Sachsen, Standort Halle/Holleben
Sudstralle 4a
06179 Teutschenthal OT Holleben

Teilnehmergebiihr

150,00 € fiir Nichtmitglieder

115,00 € fur Mitglieder:
Bauindustrieverband Ost e. V. oder
Sachsischer Baugewerbeverband e. V. oder
Ingenieurkammer Sachsen oder
Architektenkammer Sachsen

inkl. Seminarunterlagen, Imbiss, Getranke

Verbindliche ANMELDUNG M34

Bitte bis spatestens 05.02.2021 per Post, Fax oder unter
www.bauakademie-sachsen.de anmelden.

Name, Vorname:

Institution:

Anschrift:

Tel./Fax:

E-Mail:

bitte ankreuzen!
Wir sind Mitglied im/in der

O Bauindustrieverband Ost e. V.
O Séachsischen Baugewerbeverband e. V.

O Ingenieurkammer Sachsen
Mitgliedsnummer:

O Architektenkammer Sachsen
Mitgliedsnummer:

= Nach Ablauf der Anmeldefrist erhalten Sie eine
Einladung (Anmeldebestatigung) und eine Rechnung
oder eine Absage, fur den Fall, dass die Veranstaltung
nicht stattfinden kann.

= Die Anmeldung werden in der Reihenfolge ihres
Einganges berticksichtigt.

Stempel / Unterschrift

Mit Ihrer Unterzeichnung stimmen Sie den Teilnahmebedingungen, dem
Rucktrittsrecht und der Datenschutzerklarung zu.



